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Braki kadrowe na podstawowych
stanowiskach produkcyjnych.

W jaki sposéb niewielka zmiana moze wptynaé
na utrzymanie ciggtosci i jakosci produkcji?

Braki kadrowe dotykajg wszystkich branz, firm kazdej Rekrutacja pracownikéw fizycznych, cho¢ wydaje sie
wielkos$ci 1 stanowisk, bez wzgledu na ich poziom prosta, jest olbrzymim wyzwaniem na dzisiejszym

w strukturze przedsiebiorstw. Niedobor kandydatow rynku pracy. Jeden z naszych klientow, mimo wielu
na rynku pracy, wysoki poziom rotacji i ciggta walka prob samodzielnego uzupeinienia wakatow, stale

0 uzupeinienie wakatow, to codziennosc specjalistow borykat sie z problemem narastajgcego deficytu

z dzialow personalnych. Jesli dodatkowo firma kadrowego, szczegolnie wsrod najmnie]

ma strukture rozproszong, posiada kilkanascie wykwalifikowanych pracownikow. Dlatego zwrocit sie
zakladow pracy w roznych czesciach Polski, do nas o wsparcie w zakresie rekrutacji ponad 120

to przed ekspertami HR lawinowo rosnie liczba kandydatow na stanowiska produkcyjne wymagajgce
wyzwan, ktorym muszg podotac. przede wszystkim sprawnosci fizycznej.

Czy poradziliSmy sobie z tym zadaniem? Jakie problemy
napotkaliSmy w trakcie realizacji zlecenia?

Rozproszona struktura

nie jest problemem w rekrutacji obcokrajowcow

Klient posiada 11 zakladow produkcyjnych w réznych czesciach Polski. Dla agencji, ktora specjalizuje sie w rekrutacji
cudzoziemcow rozproszona struktura nie jest duzym problemem. W przypadku pracownikow zza granicy

na zainteresowanie oferta wiekszy wplyw ma poziom zarobkéw, niz lokalizacja zakladu pracy. Oczywiscie, bliskos¢ duzego
miasta rowniez ma znaczenie w rekrutacji, jednak gtlowng determinanta dla obcokrajowcow pozostaja warunki ptacowe

1 lokalowe. Pracownikow zza granicy cechuje wysoka mobilnos¢ — moga oni szybko relokowac sie miedzy zakladami pracy,
nawet jesli znajduja sie one setki kilometrow od siebie. Jest to zarowno olbrzymia zaleta, jak 1 wada. Poziom zarobkow

dla pracownikéw bedacych obcokrajowcami nalezy bowiem rozpatrywac w skali kraju, a nie jedynie lokalnego rynku.

Rekalkulacja

stawek wynagrodzenia

Na jednym z poczatkowych spotkan nasi eksperci przedstawili klientowi jakie sa oczekiwania pracownikow produkcyjnych
wzgledem warunkow placowych. Dzieki naszemu doswiadczeniu, statlemu monitorowaniu rynku pracy, znajomosci stawek
obowigzujacych na rynku, a takze oczekiwan pracownikow, moglismy przedstawi¢ naszemu partnerowi biznesowemu
warunki ptacowe, ktore pozwola na skuteczng rekrutacje, minimalizacje rotacji 1 utrzymanie statego zespotu. Tak jak
wspominaliSmy wyzej, w przypadku zatrudnienia obcokrajowcow wynagrodzenia nalezy rozpatrywac w skali kraju,

a nie wylacznie lokalnie. Niewielka korekta wynagrodzenia pozwolila na znaczgce zwiekszenie zainteresowania

ofertg pracy i... niestety nie wszystko okazalo sie takie proste.
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Kiedy diugie szkolenie stanowiskowe

I standardowa liczba godzin pracy okazuj3 sie

wielkim problemem

Nasz Kklient, ktory jest cenionym 1 znanym producentem
ceramiki sanitarnej i plytek ceramicznych, stawia

na dhlugi proces wdrozenia nowych pracownikow.

Nic w tym dziwnego. Wiele przedsiebiorstw, dla ktérych
wysoka jakosc jest jednym z kluczowych elementow
strategii rozwoju, decyduje sie na przeprowadzanie
szkolen 1 wlasciwe przygotowywanie kandydatow

do samodzielnego peinienia obowiazkow w firmie.

W tym wypadku onboarding pracownikow trwat az

3 miesigce 1 w tym okresie nie przywidywano dla nich
pracy w godzinach nadliczbowych.

Niestety, w przypadku obcokrajowcow standardowy
wymiar czasu pracy moze okazac sie powodem

I lokalni liderzy

Na poziom rotacji wptywa wiele czynnikow: poziom
wynagrodzenia, satysfakcja z pracy, atmosfera w
zespole, warunki mieszkaniowe (w przypadku
obcokrajowcow) itd. Kluczowg kwestia dla naszego
klienta bylo zminimalizowanie fluktuacji kadrowej.
Odejscia pracownikow powoduja bowiem koniecznosc
rozpoczynania catego procesu szkolenia od poczatku,
generujaq olbrzymie koszty 1 niosa za soba ryzyko
opoznien w realizacji zamowien.

Nasza oferte na tle innych agencji wyrédzniata
kompleksowa opieka nad kandydatem. JesteSmy z
naszymi pracownikami na kazdym etapie ich kariery
zawodowe]. Wspieramy ich 1 odpowiadamy na pytania
na kazdym etapie zatrudnienia. Na potrzeby tego
projektu, w kazdej z 11 lokalizacji, wyznaczyliSmy
dwujezycznych liderow, ktorzy nie tylko sg pierwszym
kontaktem dla pracownikow, ale tez wspieraja
kierownikow produkcji 1 brygadzistow w
rozwigzywaniu problemow pojawiajacych sie ad hoc.
Lokalni opiekunowie odpowiadajg na biezace potrzeby
kazdej ze stron kontraktu, szybko rozwiazujg problemy
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rezygnacji z oferty, a takze znaczaco wptywac
na poziom rotacji pracownikow. Mniej godzin oznacza
bowiem nizsze zarobki.

Eksperci EWL, we wspolpracy z klientem, znalezli
jednak rozwigzanie, dzieki ktéremu pracownicy mogli
jednoczes$nie wdrazac sie w nowe obowigzki

1 podreperowac budzet. Chetni do pracy w godzinach
nadliczbowych mieli mozliwos$c podjecia sie w dni
wolne prac na terenie hali, dzieki ktorym oni zarabiali
wiecej, a klient zyskat dodatkowe wsparcie

w obszarach, w ktorych go potrzebowal. Takie
rozwigzanie znaczaco wpiyneto na poziom satysftakcji
Z pracy 1 stabilnosc¢ zatrudnienia.

Kompleksowe wsparcie

1 reaguja na pojawiajace sie zagrozenia. Dodatkowo, aby
zagwarantowac najwyzszy poziom obstugi,
oddelegowalismy do obstugi klienta dedykowanych
koordynatorow, ktorzy stale monitoruja sytuacje na
placowkach, obserwujg zmiany na lokalnym rynku i
reaguja, kiedy pojawia sie potrzeba zwiekszenia
zatrudnienia.

Dokladna analiza warunkow wspolpracy, profesjonalne
doradztwo i indywidualne podejscie do projektu
sprawilo, ze rotacja wsrod naszych pracownikow
pozostaje na marginalnym poziomie. Ponad 120
pracownikow rozpoczeto prace w zakladach naszego
klienta w przeciggu dwoch miesiecy. Zadbalismy o
wszelkie aspekty zwigzane z zatrudnieniem — od
legalizacji, przez zakwaterowanie, po comiesieczne
rozliczenie czasu pracy. ZaopiekowaliSmy sie naszym
zespolem, ktory obecnie nadal sie rozwija 1 Swiadczy
wysokiej jakosci prace we wszystkich 11 zakladach
pracy naszego klienta.




