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Sezon na...

braki kadrowe

Wysoki sezon oznacza wieksze przychody,
wiecej pracy, ale czesto takze wiecej problemow.
Stres, odczuwaja nie tylko kierownicy produkcji,
ktorym skokowo rosng plany produkcyjne, ale
takze HR Managerowie, ktorzy odpowiadaja za
szybkie 1 skuteczne uzupeinienie brakow
kadrowych.

Problemy zwiazane z deficytem rgk do pracy
przy jednoczesnym wzroscie zapotrzebowania
na pracownikow dosiegnely jednego z naszych
klientow — firme z branzy FMCG.
Przedsiebiorstwo znane z przekasek, ktore
goszczg na niemal kazdym polskim (i
zagranicznym) stole. O ugruntowanej pozycjl na
lokalnym rynku pracy 1 silnym, stabilnym
zespole HR.

Zdawac by sie mogto, ze jesli firma zatrudnia
500 etatowych pracownikow oraz posiada juz
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wspierajaca uzupeinianie sezonowych wakatow
agencje pracy, to Swietnie poradzi sobie z
rekrutacjg dodatkowych 40 osob. Niestety, na
wydrenowanym lokalnym rynku pracy
mozliwosci pozyskania kandydatow kurczyly sie
z dnia na dzien. Nie pomagal takze fakt, ze
rekrutacje sezonowg rozpoczety rowniez
okoliczne zaklady pracy, a nasz klient
dodatkowego wsparcia personalnego oczekiwal
w wyjatkowo krotkim czasie.

Kazdy dzien zwloki w uzupeinianiu luki
kadrowej oznaczatl dla firmy straty, mozliwosc
postoju maszyn, ktorych nie miat kto obstugiwac,
a finalnie zmniejszenie produkcji czy nawet
narazenie sie na kary finansowe za brak
terminowej realizacji zamowien.
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Czy to mogto sie udag¢?
Dwa tygodnie na zatrudnienie 40
dodatkowych pracownikow.

Krotki termin realizacji zamowienia, to dodatkowy czynnik stresogenny. Nie tylko dla Klienta,
dla jego zespolu HR 1 managerow produkcji, ale takze dla nas. Nowy zaklad pracy, dla ktérego dotychczas
nie rekrutowalismy, nowi kierownicy produkcji 1 szefowie dziatu HR, z ktorymi nie mieliSmy okazji wczesniej
wspolpracowac. Dla klienta rowniez byliSmy niewiadomg, mimo iz trafit do nas z polecenia.
Dodatkowo, po raz pierwszy przedsiebiorstwo zdecydowato sie na pozyskanie pracownikow tymczasowych
spoza Polski. To takze powodowato, ze klient mial wiele pytan 1 watpliwosci, ktore trzeba byto rozwiac.

Pierwsze przeszkody

Brak zakwaterowan w okolicy
miejsca pracy

Mamy doswiadczenie w duzych projektach rekrutacyjnych. Z sukcesem rekrutujemy setki pracownikow
produkcyjnych 1 magazynowych dla naszych klientow w calej Polsce, a nawet poza jej granicami.
Dlatego to nie pozyskanie kandydatow do pracy okazalo sie dla nas najwiekszym wyzwaniem, a...
brak mozliwosci zakwaterowania tak duzej grupy pracownikow. Na lokalnym rynku nieruchomosci
nie byto tylu dostepnych mieszkan 1 pokoi, ktore moglyby pomiesci¢ obcokrajowcow, zapewniajac im
jednoczesnie komfortowe warunki zamieszkania.

Po wielu godzinach spedzonych na poszukiwaniach zdecydowalismy sie na nieszablonowe rozwiazanie —
zaadaptowaliSmy na pokoje dla naszych pracownikow obiekt, ktory dotychczas stuzyt zupeinie innym celom.
W krotkim czasie, dzieki zaangazowaniu naszych liderow oraz lokalnych partneréw powstalty wygodne
pokoje dwu-, trzy 1 czteroosobowe, lazienki, zapewniajgce prywatnosc oraz kuchnie 1 aneksy kuchenne
0 odpowiedniej przepustowosci.

Rozwigzywanie problemow

to nasza specjalnosé

Jednak znalezienie zakwaterowania, to nie ostatni problem, z ktorym musielismy sie zmierzyc. Kilka dni
przed rozpoczeciem pracy okazato sie, ze mimo iz przystanek autobusowy miesci sie w niewielkiej odleglosci
od zakladu pracy, to jednak rozklad jazdy autobusow nie pozwoli dotrze¢ pracownikom do pracy na czas, ani
wroci¢ do domu po popotudniowej zmianie. MusieliSmy szybko zareagowac 1 znalez¢ rozwigzanie. JestesSmy
Swiadomi jak wazna jest punktualnosc¢ na produkcji, ale tez jak istotny jest odpowiedni odpoczynek po pracy.
To dzieki niemu pracownicy nie popeiniajg bledow, sa skupieni i zmotywowani. W ciggu trzech dni
zaplanowalismy transport z 1 do pracy, zorganizowaliSmy flote pojazdow oraz zapewnilismy kierowcow.
Pracownicy byli gotow1 do pracy.
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Sukces,

to odpowiednia analiza, zaufanie
| kompleksowe rozwigzania

O sukcesie tego projektu zadecydowatlo kilka czynnikow. Przede wszystkim:

Otwarta komunikacja — zarowno ze strony klienta, jak 1 naszych ekspertow. Jasno postawione
oczekiwania, dokladny opis specyfiki pracy i okreslony harmonogram wprowadzen utatwity nam
zaprojektowanie procesu 1 osadzenie go w czasie

Wspolpraca na kazdym szczeblu - managerowie produkcji 1 pracownicy dziatu HR stuzyli
wsparciem naszym specjalistom na kazdym etapie wspolpracy. Dzieki ich zaangazowaniu moglismy
doglebnie poznac specytike zakladu pracy i okreslic wymagania stawiane kandydatom. To znaczaco
ulatwilo proces rekrutacji i bez watpienia rzutowato na jego efektywnosc

Kompleksowos$c ustug - w EWL dzialamy kompleksowo. Jestesmy ekspertami nie tylko z zakresu
rekrutacji, ale takze legalizacji pracy obcokrajowcow. Zapewniamy zakwaterowania, transport,
czuwamy nad badaniami medycyny pracy, a w tym przypadku — takze sanitarno —
epidemiologicznymi

Zaangazowanie — nasi liderzy, koordynatorzy i1 eksperci dzialaja zawsze z pelnym zaangazowaniem.
Nie ma dla nich rzeczy niemozliwych. Nawet przerobienie biurowca na mieszkania w ciggu
tygodnia nie stanowil problemu

Dzieki temu projektowi z agencji, ktora miata stuzyc jedynie sezonowym wsparciem, stalismy sie
glownym partnerem dla tego klienta w zakresie dostarczania ustug pracy tymczasowej. W mniej niz 15 dni
zrekrutowalismy, zakwaterowalismy, przebadaliSmy 1 dowiezlismy do pracy ponad 40 pracownikow. Czesc z
nich nadal pracuje w tym zakladzie pracy na podstawie umow o prace. Niektorzy peinia funkcje liderskie. A
my nadal spotkamy sie cyklicznie z klientem oraz prowadzimy dyzury dla pracownikow tymczasowych, aby
jeszcze lepiej odpowiadac na potrzeby kazdej ze stron kontraktu.




